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Veridiana Domingos Cordeiro?

Resumo: A discussao tedrico-metodoldgica aqui proposta é parte de uma pesquisa de doutorado dedicada
a pesquisar dois grupos de ex internos de uma instituicdo para menores e as maneiras pelas quais ambos
constroem memoérias e identidades individuais e coletivas. Nesse sentido, nos focaremos em discutir os
procedimentos metodoldgicos da coleta de relatos mnemdnicos autobiograficos, bem como a analise dos
mesmos a fim de testar uma hipotese posta na literatura tedrica ligada ao tema da meméria e identidade. A
coleta de relatos, concedidos a partir de entrevistas semipadronizadas de cunho testemunhal, visa captar
como 0s eventos sdo rememorados, organizados e oralmente expressos, bem como a maneira como 0
préprio entrevistado se descreve ao longo deles. A liberdade da entrevista busca revelar relatos biograficos
gue tragam tanto questdes subjetivas (como inten¢des, desejos e percepcdes), quanto fatores externos, como
relacGes, referéncias espaciais e temporais, e informac6es sobre o grupo ao qual pertence o depoente. Os
relatos serdo analisados a luz da hipétese de que a memoria é o substrato para a e, portanto, os relatos
autobiograficos mnemdnicos sdo ordenados visando uma construcdo identitaria que s6 é possivel pelo
encadeamento e teleologia conferidos aos eventos passados narrados.

1. Introducdo

O presente trabalho é parte da pesquisa de doutorado “Historias de abandono:
relatos de ex internos de uma instituicdo para menores como representacéo de si, do grupo
e do passado™? que investiga a relacdo entre memoria e identidade a partir da analise de
relatos de ex internos de uma instituicdo para menores. Discutiremos aqui, entretanto,
alguns aspectos metodoldgicos relativos a coleta de relatos autobiogréficos, bem como
insights sobre a relacdo entre memoria e identidade a partir dos relatos de um ex interno
da FEBEM de Batatais, Sdo Paulo. O objetivo é colocar em questdo se os relatos
mnemonicos autobiograficos podem ser usados para além do conteddo em si,
esclarecendo outros fendmenos sociais. Isso pois o individuo entrevistado (um adulto
contando de seu passado como crianca abandonada) conta sua vida, articulando elementos
sociais e individuais. Isto é, nomeando espacos, tempos, pessoas e funcdes, ao passo que

se refere a si préprios, suas emocoes e percepgdes.

O trabalho é focado em discutir essas questdes a partir de entrevistas realizadas
com um desses ex internos que frequentou a FEBEM de Batatais na década de 1980 por
dez anos. Atualmente, parte desses ex internos, dos mais diferentes anos, voltou a se
reecontrar em encontros anuais de confraternizacdo orgaizados na propria cidade de
Batatais. Esse reencontro aconteceu ha cerca de quatro anos atras por meio das redes

sociais e nele se reunem ex internos das mais diferentes épocas, de idades diversas

! Bacharel e licenciada em Ciéncias Sociais na USP, mestre em Sociologia na USP e doutoranda em
Sociologia na USP.
2 Financiado pela FAPESP (2016 -2019).



advindas de varias cidades do pais. E nesse contexto atual, de reencontro de ex internos,

que o individuo pesquisado concedeu essas duas entrevistas autobiogréaficas.
2. Memoria e identidade: discussoes tedricas

O material empirico é sempre muito rico e capaz de nos permitir olhar para varios
aspectos da vida social. Cada construcéo autobiografica contida em um relato mneménico
pode nos trazer topicos sobre condic¢des culturais de uma dada epoca, informacdes sobre
estrututuras politicas, evidéncias sobre modelos educacionais, entre outros tantos.
Entretanto, ir aos dados sem ter um objetivo claro ou uma problema bem cosntruido pode
nos levar a procedimentos metodoldgicos indutivos, que nos levariam,
consequentemnete, a equivocos. Por isso, nos focaremos nas hipdteses teéricas
cosntruidas acerca da relacdo entre memoria e identidade.

Tal como a nocdo de cultura, os termos memdria e identidade sdo fundamentais
para as Ciéncias Humanas. No entanto, a relacdo entre ambos os fendmenos ainda é opaca
mesmo tendo sido trabalhadas ha séculos. Parece ndo ser possivel a existéncia de
identidade sem que haja memoria, seja em seu sentido individual, seja em seu sentido
coletivo. Tradicionalmente, trabalha-se o tema da identidade a partir de trés questdes: a.)
quem sou eu??, b.) personalidade* e c.) persisténcia e evidéncia. Buscaremos trabalhar
com a Ultima questdo, a partir de uma perspectiva sociol6gica, uma vez que ela propde
reflexdes sobre as possiveis relacdes entre memoria e identidade. Vale reconstrui-la,
definindo entdo quais sdo os sentidos de memdria e identidade -dentre varios existentes-
que serdo aqui assumidos.

Temos, portanto, a seguinte questdo: como é possivel que uma pessoa que existe
em um determinado momento do tempo seja idéntica a si mesma em um outro momento
do tempo? Isto é, o0 que garantiria que uma crianca no passado seja identificada
posteriormente como sendo ela mesma ja adulta? Este problema é chamado na literatura
de “problema da identidade pessoal” (problem of the personal identity ou problem of the

self®) que se refere & questdo da persisténcia da identidade no tempo. A questéo sobre os

3 Essa perspectiva é amplamente trabalhada pela Antropologia ao entender identidade como um senso de
pertencimento a algum grupo que o define como pessoa hoje. A identidade pessoal, nesse sentido, é multipla
e congregadora de diversas caracteristicas: identidade étnica, racial, de género, entre outras.

4 Essa perspectiva ¢ amplamente trabalhada pela Psicologia ao produzir uma reflexdo voltada para
elementos constitutivos do individuo no que tange aos seus valores e temperamento, determinando assim
suas ac¢les imediatas no mundo.

5 E importante destacar que o termo da lingua inglesa ‘self” em varios momentos equivale, em sentido, ao
termo ‘identidade’. Segundo o dicionario Oxford, o termo teve filosoficamente trés grandes acepgoes: o
primeiro refere-se “aquilo que alguém realmente é”, o segundo refere-se a ideia de ego, e a terceira se refere
a “permanéncia do sujeito de estados de consciéncia que variam e sdo sucessivos” (Oxford English
Dictionary, vol. S, p. 410). E interessante notar que este ultimo sentido apareceu apenas no final do século



critérios para a existéncia e manutencéo da identidade pessoal foi claramente formulada,
pela primeira vez, por John Locke em seus Ensaios. Para Locke, uma pessoa B é a mesma
pessoa A de momentos anteriores, se a pessoa B rememorar o suficiente daquilo que
aconteceu com A. A resposta ao problema da persisténcia da identidade no tempo foi
chamada tradicionalmente na literatura de “a evidéncia de memoria na identidade
pessoal”, ou simplesmente a evidéncia de memoria. 1sso quer dizer, portanto, que ha uma
defesa classica de que a memdria seria a unica evidéncia de que a identidade pdoe
persistir no tempo. Embora Thomas Reid tenha algumas ressalvas ao argumento de
Locke, ele também aponta para uma relacdo direta entre memoria e indentidade, a
afirmando que, uma vez que a identidade pessoal ndo é passivel de analise, seria por meio
da memoria que teriamos evidéncias da identidade pessoal.

Devemos notar que a evidéncia da memoria ndo esté restrita a filosofia do século
XVIII, mas é uma das evidéncias mais fortes para explicar o fenébmeno da identidade até
hoje. Joel Candau, por exemplo, defende este critério sem menciona-lo explicitamente,
ao dizer que “[...] ¢ a memodria, faculdade primeira, que alimenta a identidade”,
acrescentando que “é a memoria [...] que vem fortalecer a identidade [...] restituir a
memoria desaparecida de uma pessoa € restituir sua identidade” (Candau, p. 16, 2012).
E: “a perda de memoria é, portanto, uma perda de identidade. [...] sem memdria o sujeito
se esvazia, vive unicamente 0 momento presente, perde suas capacidades conceituais e
cognitivas. Sua identidade desaparece”. (Candau, 2012, p. 60). Semelhantemente, a
concepcao de identidade de Paul Ricoeur (2014) defende que por mais que a permanéncia
ao longo do tempo nao faca que o individuo A seja idéntico a B ainda é possivel tracar
uma continuidade entre A e B a partir da massa de memaorias mantidas entre esses dois
momentos. Essa relacdo sé é possivel, uma vez que entendemos que tanto memoria,
quanto identidade estio subsumidos a um termo mais amplo: representagdo. Da mesma
maneira, Joel Candau (2012) afirma que memdria e identidade sdo subtipos de
representacdes que tém funcbes diferentes: a primeira como uma faculdade e a segunda
como um estado. Ainda que se afirme que memoria e identidade tém o mesmo estatuto
de subtipo da nocdo de representacdo, o que se verifica, na verdade, € uma relagéo de
dependéncia de uma sobre a outra. Essa relacdo s6 poderia ser verificada a partir da
externalizacdo de memorias que serviriam de evidéncia da existéncia e persisténcia da

identidade ao longo do tempo.

XVII associado aos escritos de John Locke, como apresentaremos a seguir. Quando o sentido do termo self
aparecer em lingua inglesa com o terceiro sentido mencionado, este sera traduzido por identidade.



Como podemos notar, o principal fator do critério da memoria para a identidade
pessoal é a passagem do tempo para um individuo. Em nenhum momento se
problematizou a qualidade de uma memoria e seu efeito sobre a identidade pessoal. Sendo
a “memoria”, um fendmeno qualitativo e havendo uma relacdo de dependéncia entre
memoria e identidade, seria razoavel supor que algumas memarias causem um impacto
tdo forte sobre a vida de uma pessoa que sua identidade acaba ndo saindo ilesa. Este
poderia ser 0 caso de pessoas que passaram por situacao de violéncia ou de forte coercao
institucional. Forma-se aqui uma interseccéo a ser investigada onde se insere nosso objeto
e problema de estudo: memdria/identidade/violéncia.

Ja melhor delimitada a qual faceta da identidade nos referimos — a aquela que
garante a existéncia do individuo ao longo do tempo —, temos que explorar melhor como
entendemos o fendmeno da memdria. A maioria das teorias que tentam explicar o
fendbmeno da memdria tomam-na integralmente como um fendmeno estritamente
subjetivamente condicionado psicologica ou fisiologicamente. Entretanto, se assumirmos
de alguma maneira que a memoria ndo é apenas um fendbmeno estritamente subjetivo,
como isso afetaria uma concepcao de memdria?

A concepcdo de memdria como um fendmeno socialmente determinado é
relativamente recente. O primeiro grande desenvolvimento da ideia apareceu nos
trabalhos do socidlogo francés Maurice Halbwachs, em 1925, no livro Les Cadres
Sociaux de la Mémoire®. Como afirma Jeffrey Olick (1999), o estudo da memoria para
Halbwachs € uma questdo de como as mentes trabalham em conjunto na sociedade e ndo
meramente um estudo de reflexdes filosoficas ou de experimentos fisiolégicos; de como
as operacdes da memoria sdo mediadas e moldadas por disposi¢bes sociais. Mesmo
qguando rememoramos sozinhos, ainda assim o fazemos enquanto seres sociais com
referéncia aos grupos nos quais estamos inseridos. As memorias de outros nos auxiliam
com nossas préprias e vice-versa. Com isso, toda recordacdo, seja de um passado recente
ou de um passado mais longinquo, existe em relacdo a um ou mais grupos ao(is) qual(is)
o individuo esta inserido e ao conjunto de no¢oes relativas a linguagem, tempo e espago
nele(s) veiculado(s), os quais sdo denominadas por Halbwachs de quadros sociais da

memoria.

¢ Posteriormente, Halbwachs escreve mais duas obras sobre o tema: La Topographie Légendaire des
Evangiles em Terre Sainte (1941) e o p6stumo La Mémoire Collective (1950).



A teoria da memoria coletiva desenvolvida por Halbwachs pode ser resumida da
seguinte maneira’: a memoria coletiva é uma massa de recordagdes, produto de memorias
individuais interseccionadas, provenientes dos individuos rememoradores que Ssao
membros de um mesmo grupo®, alinhados a uma corrente de pensamento coletivo®
comum. As memorias coletivas sdo o resultado de memorias individuais compartilhadas
pelos membros de um grupo em um determinado momento. Ela se solidifica como uma
massa de recorda¢des comuns que ganha consisténcia a medida que os membros de seu
grupo as rememoram e as expressam com mais vigor e constancia. Ainda que a memoria
coletiva se apoie nas consciéncias individuais para ser colocada em curso, ela nunca
existiria isoladamente na mente do individuo, bem como a memoaria individual jamais
existiria sem as memorias coletivas que a rodeiam. Isto, pois Halbwachs d& uma solucéo
para este problema concebendo o individuo como unido de dois “seres”, 0 ser sensivel e
0 ser interpretativo. O primeiro € o da percepc¢éo, a testemunha de um dado evento, e 0
segundo ¢ a reflexdo, o que torna a percepcdo inteligivel. A origem da memdria estaria
na percepc¢do individual do ser sensivel, que forneceria um nucleo singular de percepgdes
reais. No entanto, o ato de tornar inteligivel uma percepcdo envolve o ser interpretativo,
que sempre estaria em funcdo do grupo ao qual pertence e consequentemente de sua
corrente de pensamento coletivo. Disso resulta que, embora o individuo sempre perceba
0s eventos sob uma perspectiva Gnica, a compreensdo da percepcdo depende do(s)
grupo(s) em que ele transita (ndo apenas fisicamente) ao longo da vida, ajudando-o a
entender e destacar tragos de uma realidade infinitamente complexa. Em um momento
posterior, quando um individuo tenta se recordar de algo, evoca esses eventos passados
reconstruindo-o a luz do presente.

A partir dessa arquitetura conceitual, conclui-se que a estabilidade e identidade do
individuo depende do estado de convergéncia e permanéncia de um conjunto de

recordagBes no tempo:

[...] de cada época de nossa vida, nds guardamos algumas recordacfes, sem
cessar de reproduzi-las e através delas se perpetuam, através de uma filiacao
continua, o sentimento de nossa identidade (Halbwachs, 1925 (1994), p. 89).

" Uma analise, interpretacéo e reconstrucéo conceitual mais aprofundadas acerca de toda a obra de Maurice
Halbwachs relativa a meméria, adicionada de uma demonstracao histérica sobre a memoria coletiva cristd,
pode ser encontrada em minha dissertagdo de mestrado, Por uma Sociologia da Memoria: andlise e
interpretacdo da teoria da memoria coletiva de Maurice Halbwachs. Programa de P6s-Graduagdo em
Sociologia. FFLCH —USP, 2015.

8 A delimitagdo analitica de um grupo se da pelos contetidos representacionais comuns relacionados ao
passado (ou recordagdes) que os individuos compartilham.

° A corrente de pensamento coletivo dita interesses, opinides, preocupacdes e até valores de um grupo.
Deste modo, o alinhamento de um individuo a ela determina sua filiagdo a um dado grupo e é responsavel
pela formacdo de esquemas perceptivos presentes no grupo e recortam a percepcao daqueles que a
compartilham.



Mas o que nos chama a atencdo, é que, na memoria, as similitudes passam,
entretanto, para o primeiro plano. O grupo, no momento em que considera seu
passado, sente acertadamente que permaneceu 0 mesmo e toma consciéncia de
sua identidade através do tempo (Halbwachs, 1997 [1950], p. 138).

Como a coesdo dos grupos se da pelo compartilhamento de memadrias e sem isto,
podem se desfazer ao longo do tempo, Halbwachs aponta dois grupos como aqueles que
tém suas memorias mais estaveis e sdo essenciais para a constituicdo do individuo: o
grupo familiar e o grupo religioso'’. E naquilo que Halbwachs denomina de “o lago vivo
das geragdes”, isto €, a memoria familiar, que o jogo da memoria e da identidade pode
ser mais facilmente verificado. Para Halbwachs, a familia possui um estatuto especial em
relacdo a outros grupos. Os esquemas perceptivos que a familia coloca a seus membros e
a adesdo a sua corrente de pensamento coletivo sdo intensas. As recordacdes familiares,
além de imagens, “(...) S3o, a0 mesmo tempo, modelos, exemplos e demonstragdes. Neles
se expressam a atitude geral do grupo” (Halbwachs, 1925 [1994], p. 181). Mas além da
intensidade que o grupo familiar possui, sua memoria também tem a capacidade de se
estender sobre a nossa vida em outros grupos, convertendo, assim, a familia em um ponto
nodal da convivéncia que um individuo tem com outros grupos. Nesse sentido, pensando
em nosso objeto de pesquisa, a questdo da memoria familiar ganha uma atencao especial.
Isso pois, a internacdo de individuos na instituicdo escolhida, embora pressuponha, em
tese, a participacdo familiar (Paula, 2004), afasta esses individuos do préprio grupo
familiar, submetendo-os a uma instituicdo total (Goffman, 2007). Esta captura o
individuo, seu tempo e seus interesses, quebrando assim as barreiras que dividem as
esferas da vida e criando um mundo para ele. As instituicdes totais sdo incompativeis com
alguns elementos centrais na vida social como a estrutura emprego/pagamento
estabelecida no mundo e a instituicdo familiar. A Gltima é colocada em total desconexdo
dos individuos enclausurados nesse tipo de instituicdo. Essa desconexao esta diretamente
ligada a essa coercao institucional e todas as violéncias que dela decorrem.

De acordo com a antropbéloga Veena Das (1999), haveria uma interdita a
reproducéo verbal de memorias de violéncia e coercao. 1sso se daria por conta do carater

extraordinario de tais situagdes (ilustrando a célebre fase do Wittgenstein “os limites da

10 As memorias sdo tdo mais materializadas, quanto for o grau de institucionalizacdo do grupo em questéo.
Embora alguns grupos familiares e alguns grupos religiosos sejam tradicionalmente aqueles que
sistematicamente materializam suas memorias, ha outros grupos institucionalizados que acabam por fazé-
lo mesmo que ndo tenham um comprometimento com o registro da meméria, mas isso acaba acontecendo
pela necessidade documental da proépria instituicdo. Esse poderia ser o caso, por exemplo, da propria
FEBEM onde os funcionarios, em seus relatérios, pastas e prontuarios, expressam suas percepg¢des sobre
0S eventos e 0s internos.



minha linguagem sao os limites do meu mundo”). Essas interdigdes ocorreriam como
resultado da falta de palavras existentes para expressar determinadas experiéncias
vividas. Isso aconteceria, pois a linguagem estabeleceria a fronteira para a definicdo do
que seria “humano”, incluindo nisto a ideia de violéncia, como uma nega¢do dessa
faculdade humana. Assim, frente a tais situacdes extra cotidianas e ‘“nao humanas”, 0
individuo sofreria dificuldades em expressar tais experiéncias por meio da linguagem.
H4, portanto, uma situacdo de ‘sub representacdo’ de eventos violentos, assumindo essa
incapacidade como expressédo do trauma. A auséncia de representacdo consequentemente
nos levaria a lacunas mnemonicas e, portanto, identitarias em que ndo conseguimos
representar nossas proprias experiéncias passadas e nem a nés mesmos. Outros artificios
para criacdo e manutencdo identitaria provavelmente sdo criados para driblar essa ndo
representacéo.

Assim, como se constituiria a identidade de um individuo afastado do grupo
familiar e submetido a uma institui¢do inevitavelmente coercitiva?

A memoria parece ser o elemento essencial do que se costuma chamar identidade,
individual ou coletiva, cuja busca ¢ uma das atividades fundamentais dos individuos e
das sociedades de hoje. Como represento a mim e a minha historia? A forma (o relato, a
narrativa) da objetividade a essas memarias, as quais, organizadas de tal ou qual maneira,
formam a identidade individual ou coletiva. Se em um momento anterior (Cordeiro,
2015), nomeei “memoria” como “contetido representacional”, hoje podemos pensar em
nomear “identidade” como “forma representacional”. Sendo a dindmica social (tempo
social, espaco social, relagdes sociais, linguagem), a responsavel por selecionar tais

conteudos e moldar tal forma.

Como poderiamos, entdo, acessar essa relacdo entre memoria e identidade? Se
ambas sdo os dois lados da mesma moeda da representacdo € na narrativa autobiografica
ou nos relatos autobiogréaficos que podemos encontrar seu cruzamento. A representacao
a qual nos referimos é aquela expressa pela linguagem, sendo, portanto, majoritariamente
expressa por relatos e narrativas. A narrativa € o meio pelo qual, o individuo ou grupo
expressam suas memorias de maneira organizada e coerente, reafirmando assim sua
identidade ao longo do tempo. A coeréncia deve seguir um critério que, se assumirmos
Halbwachs, seria sempre 0 momento presente. Assim, a atividade de contar recordacdes
envolve a reconfiguracdo de eventos passados a luz do presente. Um relato auto

biografico produziria entdo um senso de unidade temporal da identidade, sendo que a



prépria constituicdo da identidade precisa necessariamente passar por uma expressividade
externa (Mead, 1932).

3. Relatos autobiograficos: questdes metodoldgicas

A opcao pela entrevista foi motivada por dois aspectos: a.) por se tratarem de
biografias privatizadas, consideradas marginais, que jamais foram publicizadas, b.) pela
possibilidade de entender a dinamica da memdria (orientada pelo momento presente) ao
poder revisitar o entrevistado e coletar seu relato mais de uma vez. Além disso, a
entrevista tem sido classicamente mobilizada nos estudos biograficos. De acordo com
Arfuch (2012),

os relatos de vida inquietaram a as Ciéncias Sociais desde os primeiros anos
do século XX na tentativa de apreender histérias e memérias, de dar conta da
espessura do social e que continuam concitando de maneira crescente sua
atencdo. De fato, os chamados "métodos biograficos”, cujo o recurso a
entrevista € quase obrigatério, ocupam hoje uma posicdo predominante na
investigacdo qualitativa, em sintonia com o interesse na voz e na experiéncia
dos sujeitos e com énfase testemunhal, essa verdadeira obsessdo da memoria
que os marcos simbdlicos do novo século e milénio ndo cessaram de estimular

(p. 73).

Dentre as diferentes maneiras de se conduzir uma entrevista, optou-se por
entrevistas abertas. 1sso pois, elas nos permitem coletar “expressoes ricas das biografias,
experiéncias, opinides, valores, aspiracdes, atitudes e sentimentos das pessoas”
entrevistadas (May, 2004, p. 145), sdo “instrumentos privilegiados de acesso a
experiéncia dos atores (Poupart, 2010, p. 2). O objetivo é conduzir a entrevista de forma
a propor apenas temas e provocacdes disparadoras das memdarias, para que 0 proprio
entrevistado construa sua narrativa de acordo com a condugdo que seu proprio processo
de rememoracdo lhe oferece. As analises focam em aspectos que estdo para dos aspectos

conteudisticos:

ndo é tanto o conteido do relato por si mesmo — a cole¢do de acontecimentos,
de momentos, de atitudes, mas precisamente as estratégias de auto

11 H4 algumas discussdes metodoldgicas sobre o uso de relatos mneménicos como fonte de dados. Diz
Martins (1999) que “o recurso ao depoimento oral, como forma de construcdo do documento, tem
levantamento oral, como forma de construgdo do documento, tem levantado varias questdes (e objecdes)
gue dizem respeito a memoria [...] muitas vezes ele ndo espelha a verdade sobre a vida passada, mas se
limita a lembrar aquilo que ele pode recordar a luz das vivéncias mais recentes” (p. 294). Entretanto, ndo
buscaremos qualquer tipo de informacg&o especifica ou verdade passivel de verificacdo. Ndo havera uma
pesquisa comparativa entre as versoes desses individuos e a versdo que o Estado propde, por exemplo.



representacdo o que importa. Ndo tanto a "verdade” do ocorrido, mas sua
construcdo narrativa, os modos de se nomear no relato, o vaivém da vivéncia
ou da lembranga, o ponto do olhar do individuo, o que se deixa na sombra, que
historia alguém conta de si mesmo ou de outro eu (Arfuch, 2012, p. 239).

A intencdo, aqui, é, através da coleta e posterior analise dos relatos/narrativas,
entender como essa organizacao € regida pela memoria (que é individualmente construida
a partir de instrumentos e elementos coletivos e sua organizacdo social e como esse
sentido € construido pela identidade (que é orientada para si e para 0s outros). Desta
maneira, busca-se compreender o qué e como se rememora, a fim de tracar um argumento
explicativo que tenha em vista a relacdo da ordenagéo desse relato mnemonico com a
construcdo identitaria.

A forma de obtencdo do material empirico foi guiada pelas questfes tedricas
especificas levantadas pela literatura mobilizada. Como buscavamos entender a
organizacao da memoria de um individuo e como ela aparece quando buscar apresentar a
si e a sua historia, julgou-se mais adequado realizar duas entrevistas em profundidade
totalmente abertas. Assim, eram dados pouco ou quase nenhum estimulo ao processo de
rememoragdo do “entrevistado”. A ideia é que 0 entrevista seja quase integralmente
conduzida pelo entrevistado, a fim de captarmos a maneira como 0S eventos s&o
rememorados, organizados e contados, bem como a maneira como ele préprio se Vvé e se
coloca neles tanto na época, quanto hoje em dia, ja distanciado. A literatura denomina

esse tipo de entrevista como “entrevista narrativa” (narrative interview). Ela consiste em:

@ Uma narracdo extensa pelo entrevistado, enquanto o entrevistador
restringe suas intervengdes ao minimo necessario para que a narragao
permaneca em andamento, (b) Um periodo de questionamento quando o
entrevistador elabora algumas questdes sobre topicos apresentados na narrativa
e outros adicionais. Ha técnicas padrdo em que se encontra um estimulo
adequado para provocar a narragdo primaria e para apresentar as questdes
subsequentes. O entrevistador ndo deve requerer argumentos do entrevistado
(ex. “Por que vocé fez isso?”), apenas pedir mais detalhes (ex. “O que
aconteceu, entdo?” ou “Vocé se lembra...?) (BERTAUX e KOHLI, 1984, p.
224).

Dessa maneira, buscou-se iniciar a entrevista com um estimulo inicial marcado pela
pergunta: “conte-me sobre sua vida”. O entrevistado ficou livre para falar o tempo que
quisesse, sem nenhuma interrupcdo. As intervencbes foram feitas apenas quando o
entrevistado parava de falar ou quando uma pergunta era dirigida ao entrevistador.
Algumas perguntas foram feitas ao final, tais como a.) “quais eram seus medos quando
era crianga”, b.) como foi a saida da FEBEM, c.) vocé mudou em relacéo aquela época,

d.) como foi reencontrar seus colegas?, d.) vocé sofreu algum tipo de violéncia?.



Assim, a entrevista livre, suportada por esse estimulo inicial, busca trazer a luz
um relato testemunhal, de carater biografico, constituido de memorias, organizadas a luz
do presente, em que o entrevistado se revela como um individuo dotado de uma historia
Unica composta por um conjunto de experiéncias postas no decurso temporal e
edificadoras de sua identidade.

Colocando a memoria como substrato da construgdo da identitaria e narrativa e
assumindo que a memoria se reconstrdi a luz do presente, optamos por realizar duas
entrevistas livres em profundidade com o mesmo ex interno. A primeira delas? aconteceu
em outubro de 2016 em logo apds o encontro anual de ex internos'® no Clube da
Princesa’*. A segunda entrevista®® foi realizada seis meses depois, em abril de 2017, no
saldo de cabeleireiro pertencente ao ex interno, em Ribeiré&o Preto.

Além de discutirmos alguns problemas indicados acima e salientar temas
recorrentes nos relatos coletados, também buscaremos entender as convergéncias e
divergéncias entre as duas entrevistas, pois “ndo ha garantia que haja unidade narrativa
ou biogréfica [...] as narrativas de vida, sejam elas retrospectivas ou prospectivas, sao
sempre pastiches, por assim dizer” (Atkinson, 1997, p. 319).

4. Anélise: relatos de um ex interno da FEBEM

A partir da discussdo proposta, levantamos algumas hipoteses teoricas para
analisar os relatos. Assim, nos debrucaremos sobre seis topicos centrais discutidos
anteriormente: (1) a importancia da materializacdo da memaria e da memoria de terceiros
para o reforco da memoria individual, (2) a reconstrucdo constante da memoria a luz do
presente e consequentes divergéncias narrativas, (3) os “quadros sociais da memoria”
como balizadores para a reconstrucdo da memoria, (4) a marcacdo identitaria a partir
daquilo que permanece na trajetoria de vida, (5) o vinculo familiar como reforcador da

memoria e (6) a violéncia como um interdito a memoria.

Para a contextualizacdo da analise, vale uma breve sintese da biografia do

entrevistado, construida a partir do que ele relatou. O entrevistado nasceu na periferia de

12 A primeira entrevista tem a duragdo de 1h15min.

13 Como esse reencontro via redes sociais agregou ex internos das décadas de 1940, 1950, 1960, 1970, 1980
e 1990, os ex internos mais novos (década de 1980 e 1990) resolveram realizar um encontro em Batatais
para esse grupo especifico.

4 O clube da princesa é um saldo na cidade de Batatais, onde os ex internos costumavam ir em bailes,
quando liberados. Eles optaram por realizar o encontro anual nesse local, organizando uma feijoada.

15 A segunda entrevista tem a duracéo de 2h40 min.



Sdo Paulo no inicio da década de 1970, contraiu poliomelite e foi abandonado pela mae
na casa da familia que locava a casa onde moravam. Por la morou por quatro anos até ser
deixado em uma unidade de triagem para menores e encaminhado a FEBEM de Batatais.
Viveu na instituicdo por cerca de dez anos. Saiu de 14 aos dezoito anos e passou a trabalhar
de cabelereiro nas cidades de Santos, Batatais e Ribeirdo Preto. Por meio de um programa
de radio, aos trinta anos, procurou e encontrou sua mde, quem passou a visitar
periodicamente até sua morte. Hoje é casado, tem uma filha e o préprio saldo em Ribeirdo
Preto.

1) A mobilizacdo de memorias externas para reforco da memdria individual

Como vimos, Halbwachs defende a ideia de que a memoria coletiva, isto €, a
memoria de terceiros e memorias veiculadas em grupos com os quais o individuo tem
contato é um elemento que confere coesédo e reforco a memoria individual. Da mesma
maneira, a materializacdo de eventos passados, seja em documentos, relatos escritos, ou
fotografias sdo elementos capazes de garantir a perpetuacio de uma dada memoria. E
interessante notar que o entrevistado recorre a dados externos para contar sua historia.
Muitas vezes sua memoria é amparada informacfes que obteve de si por meio de
documentos e outras formas de materializacdo de eventos passados: “Segundo a minha
certiddo de nascimento, eu nasci em domicilio”. Isso fica evidente quando ele relata com
precisdo as datas de entrada e saida da instituicdo. Ambas estdo documentadas em seu
prontuério:

“8 do 12 de 1980. Foi essa a data que eu cheguei em Batatais”.

“Ai eu fui pra, dia 14 de janeiro de 1990, eu fui chamado na Administragéo pra
pegar minhas coisas e pra ir embora”.

A memoria de terceiros sobre eventos que ele viveu também é mobilizada ao
reconstruir sua propria memoria: “nasci com o problema, nasci com o pé esquerdo pra
dentro e a minha mae procurou varios médicos. Isso eu descobri depois que eu reencontrei

minha mae”.

2 A reconstrucdo da memoria a luz do presente

Como vimos, as narrativas e relatos ndo sdo dotados de unidade fixa. Isso seria
ainda mais corroborado se, assumindo que a memdria é o substrato da narrativa
autobiogréafica, tomarmos como pressuposto a explicacdo de Halbwachs de que a
memoria se reconstréi de acordo com a situacéo presente e de acordo com o alinhamento

que o individuo tem em relacdo aos grupos presentes.



Analisando ambos os relatos, é possivel encontrar varias divergéncias sutis. Ha
algumas divergéncias muito relevantes, sobretudo ao que diz respeito a clareza, preciséo
e seguranga com que traz determinados eventos ou informacdes. Fica claro que embora o
primeiro relato tenha sido mais curto e superficial, ele fala em datas, nomes e eventos
com mais seguranca e precisdo. Vale lembrar que na primeira entrevista, ele havia
acabado de sair do encontro anual com ex internos da FEBEM e na segunda entrevista
ele estava em seu saldo de cabelereiro. Nessa segunda entrevista, ele hesita em lembrar

datas e nomes que vieram de maneira fluida na primeira entrevista.

“Q filho dele, acho que ¢é deputado. Eli... qual o nome? ....Eli Corréa. Eli Corréa! E “al6,
gente" mesmo, né?

“E a minha mée, ela era petista roxa e ela tinha muito apoio do Paulo.... foi vereador, e
agora é deputado.... [siléncio]. Qual o nome?”

(3) A memodria é reconstruida a partir de quadros sociais da meméria

Halbwachs diz que os quadros sociais da memoria seriam 0s principais
balizadores de qualquer reconstru¢do mnemonica. O tempo social e o espacgo social
seriam 0s principais quadros sociais da memoria e nos relatos do entrevistado eles
aparecem com forca para enquadrar e localizar esses eventos. As marcagcfes temporais
por vezes aparecem como marcacOes temporais precisas que sevem a organizagao da
calendario (“ai eu fui pra, dia 14 de janeiro de 1990, eu fui chamado na Administragdo
pra pegar minhas coisas e pra ir embora”); por vezes aparecem por meio de eventos
comemorativos ciclicos, que também sao uma forma de marcagao temporal (“todo mundo
se encontrava nas épocas de campeonatos interlares nas épocas de festas de final de ano,
nas épocas de festas juninas”; por eventos historicos (“Santos, 1990, era capital da AIDS
naquela época, Cazuza saiu na Veja, Renato Russo morre, Fred Mercury morreu logo
depois” e “O Marcos queria Artes Cabelereiro e eu queria Edward Maos de Tesoura.
Década de 90, o filme”) ou por marcagdes temporais especificas da vida do entrevistado,
como o0s anos escolares: “Fiz a terceira e a quarta série no Washingotn Luis, fiz a quinta
e a sexta serie na escola da FEBEM mesmo onde era o grupdo. Eu fiz a quinta e a sexta
la. Ai eu ja tinha catorze anos... é. catorze anos. Depois fiz a quinta e a sexta. A sétima e
oitava, eu fiz no Vila Maria”.

Da mesma maneira, o relato é permeado por marcacdes espaciais e descricdes do
entorno, como nomes de ruas (“Eu acho que ficava na Celso Garcia, na Celso Garcia”);

nomes de bairros (“Eu morei em Itaquera, eu nasci em Guaianazes”); pontos de



referéncias (“Perto da linha do trem ainda. Minha mé&e morava ali e eu ia quase que
mensalmente”™); descri¢do de elementos espaciais (“na perfumaria, eu mandei fazer uma
textura, eu cologuei um espelho, ficou super bonito”) e paisagens ou condi¢des naturais
(“teve um dia, eu me recordo, tava até um dia bem cinzento, nds levantamos bem de

madrugada e ela me internou na FEBEM em S&o Paulo”).

4) A memodria e identidade: persisténcias longo da trajetoria de vida

Os relatos que o entrevistado conta da sua vida € aquilo que o caracteriza e o faz Gnico
enquanto individuo dotado de histéria. Alguns elementos persistem ao longo do relato e
entre relatos; elementos que caracterizam a forma como o entrevistado se reconhece, se
descreve e como é reconhecido. Ha trés elementos que se destacaram ao longo dos relatos:
a deficiéncia na perna contraida pela poliomielite, a profissao de cabelereiro e o estigma
por ter pertencido a FEBEM.

A deficiéncia aparece em varios momentos dos relatos, da infancia a idade adulta. O
entrevistado entende que a deficiéncia foi determinante em sua trajetdria. Ele acha que
possivelmente ela que tenha determinado seu abandono:

“E, quando eu nasci, eu nasci com o pezinho torto, a minha mae ficou com medo de
eu ndo andar e acho que foi esse 0 motivo que fez ela me abandonar, porque ela ia ter
dificuldades em me criar”.

Determinou sua ida ao Educandario®® em Batatais:
“Mas quando a assistente social me chamou, ela falou: "6, vocé vai pra um lugar, onde
vao poder cuidar da sua deficiéncia, vocé, amanhd ou depois, vocé vai andar, vocé vai ser

uma pessoa normal”. Nesse tempo, eu era loirinho, tudo cachinho (risos), s6 com o
pezinho torto, ficava pulando pra cima e pra baixo, ficava correndo”.

Mais tarde, foi central para a sua escolha profissional:

“Larguei tudo de torneio mecanico, eu fui chamado na sala: "por que vocé esta fazendo
isso pra comecar cabelereiro? 1sso é pra vocé, vocé pode se destacar". Dai eu: "ndo, é uma
profissdo pesada, eu tenho essa deficiéncia, talvez eu ndo vou (sic) me encontrar nessa
profissdo e eu quero partir pro ramo de cabelo™.

“E eu escolhi a profissdo de cabelereiro pra ganhar a vida 1a fora, porque devido a minha
deficiéncia eu tinha que escolher uma coisa mais leve pra poder ganhar a vida aqui fora”.

Também foi uma caracteristica que Ihe protegeu dentro da FEBEM:
“Quem ndo quisesse fazer as coisas certas era punido. Entdo ndo tinha um porqué. Eu,

por conta da minha deficiéncia tinha algumas regalias, né? Nem era regalia, porgue eu
ndo tinha resisténcia, eu ia na roga, mas sempre ou ficava na cozinha, ou ficava na

16 Instituicdo pela qual passou antes de chegar na FEBEM com onze anos.



lavanderia, ou ficava no lar resolvendo alguma coisa, no dormitério.... por conta da minha
deficiéncia”.

O traco da deficiéncia funcionou tanto como marcador identitario que superou o
decorrer do tempo que 27 anos depois, ao reencontrar a mae, foi esse elemento que ela
mobilizou para o identificar:

“-"Vocé tem o pé esquerdo, uma deficiéncia no pé esquerdo?”
- “Tenho, hoje eu t6 bem gracas a Deus, mas tenho sim™”

A escolha profissional, semeada desde a adolescéncia também é um marcador
identitario recorrente no seu relato. Ao contar como decidiu ser cabelereiro, dois fatores
Ihe foram determinantes: o fato de ser deficiente e o fato de haver dois ex internos que se

tornaram cabelereiros muito bem-sucedidos no litoral de Sdo Paulo:

“E quando eu fui pra Intahaém, foi uma presenca de espirito, alguma coisa que aconteceu
ali que eu vi tudo aquilo, vi ele bem e eu ja comecei a me espelhar neles, no Roberto, no
Lopes, que eram ex internos”.

O papel de cabelereiro e a maneira como essa persona foi construida esta presente em
todo o relato. Embora tenha sido uma profissdo que ele aprendeu dentro da FEBEM, ela
também funcionou como uma mascara que colocava sua vida de ex interno em segundo
plano. Isso fica evidente em passagens nas quais ele conta sobre a época em que conheceu
a sua esposa ou quando foi procurado pela mée na cidade de Batatais, apés a leitura de
sua carta no rédio:

“A Maisa sabia que eu era cabelereiro, sabia onde era o saldo, s6 que eu nunca falei

da minha vida pra ela. E ela sempre perguntava, da mesma forma que ela me perguntava,
onde tava (sic) meus pais, da onde eu vim”.

“Foi alguém que escutou a historia, se comoveu, procurou no cartorio, achou varias
Anas Rodrigues de Souza, pegou uma por uma até descobrir, descobriu. Ai falou
"Batatais, cabelereiro, comerciante, ai falou que quem ta atras foi o pessoal do Eli
Correa".

O fato de ser interno da FEBEM também marcou sua trajetoria e sua construcao
identitaria. A todo momento, o entrevistado conta como era visto pelo resto da sociedade
por ter sido ex interno da FEBEM, ao mesmo tempo em que ele tenta afastar esse cunho
negativo da imagem da FEBEM. A todo momento, ele tenta diferenciar a FEBEM na qual
viveu de outras FEBEMSs. Aqui, encaixa-se bem o conceito de “estigma” de Erwing
Goffman, como essa ideia de “identidade deteriorada” que deve ser combatida e evitada.

Vejamos:



“Varias vezes nés escutavamos “filho, sai dai, olha os meninos passando, os meninos da
FEBEM’. Isso era muito triste de escutar, mas isso era uma situagdo que a gente tinha que
passar, nao tinha o que fazer”.

“Vocé pegava todas as FEBEMs pra menores carentes, a FEBEM de Batatais néo tinha
igual. Os menores eram diferentes. O futebol dos meninos era diferente. Os meninos eram
diferentes, as dancas, era tudo diferente. Era uma coisa impressionante, extraordinaria.
Parecia uma coisa magica”.

“Isso, Fundacéo Casa. Eu falei "ndo, ai vocé esta errada, porque a FEBEM da nossa época
era a FEBEM para menores carentes e a Fundacao Casa é pra recuperacgdo de infratores".

(5) A necessidade do vinculo familiar para a memoria

Como vimos a partir da discussdo, a memdoria coletiva familiar € uma das mais
persistentes e coesas dentre as memorias coletivas existentes. A necessidade de evocar
elementos familiares na narrativa € constante e certamente o climax repousa sobre o
reencontro com sua mde. Este é descrito em detalhes, com reproducdes de dialogos
realizados a época e ganha mais tempo de relato do que outros temas de sua vida. O tempo
transcorrido entre o inicio da busca pela mée e sua morte foi de dois anos e meio.
Entretanto, no primeiro relato, o encontro com a mée ocupa 30% das palavras do primeiro
relato e 34% das palavras do segundo relato. De alguma forma, parece que o objetivo de

sua vida gira em torno desse encontro:

“Meu sonho era trazé-la pra ca e cuida-la. Dar uma vida digna pra ela”.

-"Porque eu tinha comigo que eu tinha certeza que eu ia reencontrar a senhora e eu falava
pra mim mesmo que eu ndo ia casar antes reencontra-la".
-"E meu sonho, eu nasci de novo".

Apos o relato do encontro com a mae, o relato fica minguado, deixando poucas
passagens para contar sobre o encontro com sua esposa, 0 nascimento da filha de sete
anos e outros acontecimentos que sucederam a morte da mae. O Unico tema que toma
relevancia apds a morte da mée € o reencontro com 0s outros ex internos da FEBEM héa
poucos anos atrads. A necessidade de reencontrar os colegas ex internos e realizar
confraternizagdes anuais funciona como refor¢o as memdrias passadas e como indicador
de uma necessidade de se vincular a algum grupo de pertencimento.

“Agradeco a Deus por isso, ha dois anos atras, através das redes sociais, nés comegamos
a nos reencontrar, o Chaguinhas, o Jeans, junto com o Moura, eu falei pra eles "nds
precisamos fazer alguma coisas por Batatais, porque Batatais fez muito por nos, muito!".

Dei a ideia de montarmos uma associacao que hoje existem varios ex menores passando
dificuldade e varios ex funcionarios”.



Esse senso comunitario esta diretamente ligado a uma necessidade de consolidagédo
de uma identidade coletiva que ndo existem dada a lacuna deixada pelo abandono e
auséncia do grupo familiar. Por isso, vérias a¢fes giram em torno desse proposito:
chamam-se familia, realizam encontros anuais, tém a intencdo de montar uma associagado
para se ajudarem mutuamente e criaram uma pagina no Facebook apenas com ex internos

denominada IAPS (Infancia Amigos para Sempre).

(6) A violéncia e a memoria

A literatura, sobretudo a psicanalitica, discute as tensdes geradas pela violéncia na
(ndo) construcdo da memoria e construcdo do trauma. Mobilizamos aqui, a hipotese de
Veena Das que nos pareceu a mais plausivel do ponto de vista sociologico: de que ha uma
dificuldade na expressédo oral de eventos violentos. Isso fica nitido pela pouca frequéncia
do tema. Na primeira entrevista, o entrevistado ndo tocou nesse tema e na segunda falou

poucas vezes a partir de estimulos (quando perguntado):

Pesquisadora: VVocé sofreu algum tipo de violéncia na FEBEM?

Entrevistado: hmmm.... ndo, eu néo diria violéncia, mas uma vez... eu era chamado de
pézinho, manco, manquetola, eu tive mais de vinte apelidos. Eu apanhei injustamente,
pelo motivo, eu ndo merecia ter apanhado. Eu ter ficado pra tras carpindo. N6s iamos pra
roca e vamos supor, eles mediam dois cabos e falavam "daqui até |4 € teu eito, vai carpir".
Eu ja ndo tinha habilidade e eu apanhei por causa disso. Eu achei injustamente (sic).

E possivel verificar uma naturalizacdo das situacdes de violéncia, como se aquilo,
por mais injusto que fosse, fazia parte do quadro institucional e do modelo educacional:
“Mas tinham muitos funcionarios também que .... a gente... penou um pouco na mao
deles, mas isso é coisa do passado, a gente tem que aprender a passar por cima disso. Nao

s6 eu como todo mundo, porque nos estavamos ali para ser orientados e eles eram aqueles
que nos orientavam”.

A violéncia em si nunca € descrita, € tratada de maneira monolitica como “coisa’:
“O meu medo era de sofrer algum tipo de abuso, isso é natural, por mais que eu poderia
me defender [...] . Eu presenciei coisas dentro da FEBEM que, nossa senhora, se tivesse
sido comigo acho que eu seria mais revoltado™.

5. Consideracgdes finais: reflexdes em aberto, problemas a se perseguir

Ha muitos outros aspectos que poderiam ser explorados nos relatos, mas os elementos

e tematicas escolhidos, como dissemos, foram trazidos pela propria producédo



bibliografica abordada. Entretanto, deixamos aqui para a reflexdo alguns desafios e
duvidas encontrados a serem discutidos e perseguidos no curso da pesquisa. O arcabouco
mobilizado ndo articula a relacdo entre memoria e emocéo, identidade e emogédo ou até
mesmo narrativa e emocao. Esse é um elemento recorrente nos relatos:

“Cheguei aqui com sete anos, 12 de dezembro de 1980. Meu primeiro brinquedo de natal
foi um revolver de espuleta. Aquilo pra mim era um maximo!”.

“E eu, ali no Lar da Infancia, todo dia, mas todo dia eu chorava a noite porque eu queria,
no dia seguinte, acordar na casa da minha mée. Eu ndo aceitava aquela situacdo, mas eu
fui me acostumando com aquela situacéo”.

“A Unica coisa que fazia falta mesmo era que na época das férias que varios iam com as
familias e nos ficavamos. Nos sempre ficAvamos. Eu ndo tenho pai, ndo tenho familia [ele
se emociona], ndo tinha motivo pra eu me acostumar com a situagao”.

Ficam aqui apontamentos e o desafio de trabalhar essa interface entre memoria e

emocao do ponto de vista socioldgico.

6. Referéncias Bibliograficas

ARFUCH, Leonor. O Espaco Biografico. Rio de Janeiro: Ed. UERJ, 2012.

ATKINSON, Paul and SILVERMANN, David. Kundera's Immortality: The Interview
Society and the Invention of the Self. Qualitative Inquiry 1997 3: 304.

BERTAUX, Daniel e KOHLI, Martin. The life story approach: a continental view. Ann.
Rev. Social. 1984. /0:215-37, 1984.

CANDAU, Joel. Memoria e Identidade. Sdo Paulo: Ed. Contexto, 2012.

CORDEIRO, Veridiana Domingos. Por uma Sociologia da Memoria: analise e
interpretacdo da teoria da memdria coletiva de Maurice Halbwachs. Dissertacdo de
Mestrado. Programa de P6s-Graduacao em Sociologia. Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas. Universidade de Séo Paulo, 2015.

HALBWACHS, Maurice. La Mémoire Collective [1950]. Paris: Ed. Albin Michel,
1997.

. La Topographie Légendaire des Evangiles en Terre Sainte [1941]. Paris:
Ed. Quadrige/PUF, 2008.

. Les Cadres Sociaux de la Mémoire [1925]. Paris: Ed. Albin Michel, 1994.

MARTINS, Heloisa Helena de Souza. Metodologia Qualitativa de Pesquisa. Educacéo
e Pesquisa. V. 30, n.2, p. 289-300, maio/ago, 2004.



MAY, Tim. Pesquisa Social: questdes, métodos e processos. Porto Alegre: Ed. Artmed,
2004.

MEAD, George H. Mind, Self & Society: from the Standpoint of a Social Behaviorist.
Chicago: The University of Chicago Press, 1932.

POUPART, Jean. A entrevista de tipo qualitativo: consideracdes epistemoldgicas,
tedricas e metodoldgicas. In.: Poupart et allie. A pesquisa qualitativa: enfoques
epistemologicos e metodoldgicos. Petropolis: Ed. Vozes, 2010.

REID, Thomas. Essays on the Active Powers of Man. Edinburgh: University of
Edinburg Press, 2002 (1788).

RICOEUR, Paul. Time and Narrative, vol. 3. Translated K. Blarney and D. Pellauer,
Chicago: University of Chicago Press, 1988.



